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Kommunikation als
Voraussetzung fiir Teilhabe

These

* Damit Menschen mit Demenz
als Birgerinnen und Biirger
I:E%E

am gesellschaftiichen n
teilhaben konnen,

ist es unverzichtbar,

mit ihnen zu kommunizieren.

= Menschen mit Demenz werden
dann nicht eingeladen
in die Gemeinschaft der
Blirgerinnen und Birger,
wernn der direkten Kommunikation
mit ihnen ausgewichen wird
oder diese misslingt.
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Bediirfnisse und Wiinsche
von Menschen mit Demenz im Frithstadium

N=5, Methode: Interview

Ergebnisse:
Bedirfnis nach
- Nahe, Partnerschaft und Familie
sozialen Kontakten und Zugehdérigkeit
- Sinn und Beschaftigung
Sicherheit und Absicherung
Selbstandigkeit und Autonomie

1

Wunsch nach
- Verstandnis und Akzeptanz
- Respekt u. Achtung der eigenen Personlichkeit
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Bediirfnisse, Wiinsche, Erwartungen von Menschen
mit leichter und mittelschwerer Demenz |
(Niebuhr 2004)

N=40 Interviews MN=15 teilnehmenda Beobachiung
Ergebnisse:
Bediirfnis nach
Zugehdrigkeit und sozialen Kontakten
Kontakt zur Familie, zu Freunden und

Machbarn

Freude Ober

- Teilnahme an Veranstallungen in der
Kirchengemeinde
Teilnahme an Ehemaligentreffen,
Zusammentreffen mit friheren Kollegen
Kurze Gesrpiche mit fremden Spaziergingem

Bed{rfnis nach Mormalitat
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Bediirfnisse, Wiinsche, Erwartungen von Menschen
mit leichter und mittelschwerer Demenz Il

(Niebuhr 2004)
» Selbstwahrnehmung:
selbstandig, unabhangig

« Erwartung:
Anerkennung der Lebensleistungen

« Bestimmte Lebensthemen
(z.B. Verhaltnis zum Vater, Aufgaben des
Autofahrens)

« Bedlirfnis nach sozialer Integration
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Bediirfnisse, Wiinsche, Erwartungen
von Menschen mit schwerer Demenz
(Bosch 1998)

QOrientierungsphase:
junges
Erwachsenenalter

Pragende Faktoren:
Kohortenzugehdorigkeit

Geschlechterrolle
Biografie
Lebensentwurf
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Erleben eines Demenzprozesses 1
{Schwerdl, Tschainer 2003)

1. Irritation

Stress, Uberforderung

in Beruf, Hobbies, Alltagsgestaltung
2. Verstortheit

Angst um sich selbst,

um vertraute und geliebte Personen,

vor der Zukuntt,

vor Abhangigkeit, Ausgeliefertsein
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Erleben eines Demenzprozesses 2

Jlch bin nicht mehr ich.”

Jrgendetwas Schreckliches
geht in meinem Kopf vor.”

3. Krankung
Minderung des Selbstwertgeflhls

Depressivitat
Antriebsverlust (Schwerdt, Tschainer 2003)
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Bewaltigungsverhalten
der Person mit Demenz

(Schwerdt, Tschainer 2003)

Uberspielen (Bagatellisieren)
Vermeiden (Kompensieren, Abwehren)
Abwehr, Fassadenverhalten

Projektionen auf die Umwelt

uih Schwerdt Lo it Demene”. Wie stell] sich unsere Gosolischall dieser Hevousinmderung T 14.5 2000
Kommurindon & Vormessettung 2ur Telhabe pod integrarion in dor Kommung

Erleben der Angehorigen

Belastung durch Reaktionen des kranken
Familienmitglieds

zunehmende Inanspruchnahme,
Uberforderung, Uberlastung

Rollenwandel, Verlust und Trauer
Schuldgefihle, Scham

soziale Isolation

familidre und berufliche EinbuBen

finanzielle EinbuBen (Schwerdt, Tschainer 2003)
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Barrieren fur Teilhabe
von Menschen mit Bemenz und ihrer Angeharigen

- Einschrankungen der Crientierungsfahigkeit
- Einschrankung der sprachlichen Fahigkeiten
- Einschréankungen der Alliagskompetenz

- Reaktionen der Betroffenen und Angehdrigen:
« Scham
« Vermeidung von Stress und Misserfolgen

Risiken
Depersonalisation Ausgrenzung
Stigmatisierung Isolation
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Strategien zur Foérderung von Teilhabe
von Menschen mit Demenz

Information und Sientlichkeit
GHnen Kultur tragender Institutionen und Veranstaltungen

- Hearing the Voice of the Person with Dementia
{Goldsmith 1996; (Murphy Killick, Allan 2001)

+  Starkung und Entlastung von Angehdrigen

« birgerschaltliches Engagement und Begleitung

«  Schulungen fir Polizei, Busiahrer, Verkaufspersonal, Bankangestelie,
Stadtverwaliung

= Miedrgschwellige Beralungsangebote, z.B. in Gesundheits- u. Staditeilzentran

= Verkehrsberuhigung und -sichemng

a

Der Mensch mil Demenz ist milgestaltender Aktaur im Stadteil
Birgerinnen mit Demenz gehéreén zum Spakinm dar Bewohnearinnen

Ruth Schwordt Latn mi Dernens ™ Wi stisll sich unsere Gorepiecnal i Hetaugtomipnang? 145 2005
Kpmmunikation mh Vonsissetrong Tur Telnabe wel InbEgecn in dor Kemmune




Kommunikation als Voraussetzung zur Teilhabe
Ausdruck und Verhalten verstehen lernen



